
 بسمٍ تعالی

 1 ضمیمٍ                                                                                    فرم شىاسىامٍ خذمت دستگاٌ اجرایی

 ضٌاسِ خذهت -2 واسگاّيپشٍاًِ تَليذ غذٍس  :عٌَاى خذهت -1
 ) ایي فيلذ تَسظ ساصهاى هذیشیت ٍ تشًاهِ سیضی وطَس تىويل هي ضَد.( 
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اسائِ دٌّذُ 

ت
خذه

 هعاًٍت غٌایع دستي ٍ ٌّشّای سٌتي  ًام دستگاُ اجشایي: 

 غٌایع دستي ٍگشدضگشی  ساصهاى هيشاث فشٌّگي ، ًام دستگاُ هادس:
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ت
ت خذه

ػا
هطخ

 

تجشتِ ٍ آضٌا تِ فشآیٌذ تَليذ ٍ   ع ،داسای تخػ  ( هجَصی است وِ تش اساس دستَسالعول هشتَعِ تِ هتماضي حميمي یا حمَلي ) هذیشعاهل یا واسفشها ضشح خذهت
، هيضاى اضتغال ٍ سشهایِ گزاسی ایجاد ضذُ  یىي اص سضتِ ّای هػَب غٌایع دستي اعغاء هي گشدد ٍ تياًگش ًَع ٍ ظشفيت تَليذ ساخت هحػَل دس

 هىاًي هعيي است . تشای هحػَلات ، دس

  (G2C) خذهت تِ ضْشًٍذاى     ًَع خذهت 
  (G2B) ٍ واسخذهت تِ وسة     

ًَع (G2G)خذهت تِ دیگشدستگاُ ّای دٍلتي    
 

هخاعثيي
 

 واسگاّْای تَليذی غٌایع دستي ) فعاليت گشٍّي (

 تػذی گشی     حاوويتي     هاّيت خذهت 

 سٍستایي     ضْشی     استاًي     هٌغمِ ای     هلي     سغح خذهت

 هالىيتثثت     تاهيي اجتواعي     وسة ٍ واس    هاليات    سلاهت   صشآهَ    تَلذ      سٍیذاد هشتثظ تا:

 سایش   ٍفات   ّاهذاسن ٍ گَاّيٌاهِ    تاصًطستگي    اصدٍاج    تيوِ    تاسيسات ضْشی     

 هطخع سخذاد سٍیذادی      فشاسسيذى صهاًي هطخع    تماضای گيشًذُ خذهت         ًحَُ آغاص خذهت

 سایش:  ...     تطخيع دستگاُ    

هذاسن لاصم تشای اًجام 
 خذهت

 1تعاذاد   - اغل تِ ّوشاُ تػَیشواست پایاى خذهت یا هعافيت داین ) تشای آلایااى (  –اغل تِ ّوشاُ تػَیش توام غفحات ضٌاسٌاهِ ٍ واست هلي  –ىويل فشم تماضا ًاهِ ت
اسائِ تػَیش هذاسن  -آخشیي هذسن تحػيلي ٍ یا هذسن دسجِ ٌّشی ٍ یا گَاّي اضتغال تِ واس دسضغل استادواس ٍ یا واسگشهاّشاغل تِ ّوشاُ تػَیش  – 3*4لغعِ عىس 

ٌذ اغال تاِ ّواشاُ تػَیشسا     –اغل جَاصتاسيس تشای هتماضي پشٍاًِ تَليذواسگاّي تذٍى ساتمِ تَليذ الضاهي است  –ٍ هستٌذات هثٌي تشساتمِ تَليذ دسسضتِ هَسد تماضا 
اغال تاِ ّواشاُ تػَیشاساساٌاهِ ضاشوت       –اسائِ آخشیي هستٌذات تيوِ ضااغليي دسواسگااُ    -تعْذًاهِ عذم اضتغال -هالىيي ٍ تٌچاق یا اجاسُ ًاهِ سسوي تِ ًام هتماضي

 عذم اعتياسٍ سَء پيطيٌِ اغل گَاّي –) ضخػيت حمَلي (تػَیشگضاسش حساتشسي سالاًِ ضشوت  – )ضخػيت حمَلي (تػَیشسٍصًاهِ سسوي  –)ضخػيت حمَلي (

( دستَس ٍ تفَیض اختياس تِ تخص غٌایع دستي اص عشف  16/3/72ش هَسخ –د  3000ضواسُ هػَتِ ضَسای عالي اداسی دسهَسد هشاحل سشهایِ گزاسی غٌعتي ) ضواسُ  تالادستيلَاًيي ٍ همشسات 
 ٍصاست غٌایع ٍ هعادى 19/4/69هَسخ  3891/310دس ّاهص ًاهِ ضواسُ ٍصیش هحتشم غٌایع ٍ هعادى ٍلت دس خػَظ غذٍس هجَصّای تَليذی واسگاّي 
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ت
ت خذه

جضیيا
 

 . . .  خذهت گيشًذگاى دس:       هاُ        فػل          سال                    آهاس تعذاد خذهت گيشًذگاى
 یه هاُ  خذهت: اسایِ صهاى هذتهتَسظ 

 . . .  تاس دس:       هاُ        فػل          سال                                      یىثاس تشای ّويطِ          تَاتش

 تحَیل واست ( –هشحلِ ) تطىيل پشًٍذُ  2 تعذاد تاس هشاجعِ حضَسی

ّضیٌِ اسایِ خذهت)سیال( تِ 
 خذهت گيشًذگاى

 پشداخت تػَست الىتشًٍيه ضواسُ حساب )ّای( تاًىي هثلغ)هثالغ(
_   

_   

_   
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ت
ًحَُ دستشسي تِ خذه

 

 آدسس دليك ٍ هستمين خذهت دس ٍتگاُ دس غَست الىتشًٍيىي تَدى ّوِ یا تخطي اص آى

ichto.ir 
 http://amar.ichto.ir/vista ًام ساهاًِ هشتَط تِ خذهت دس غَست الىتشًٍيىي تَدى ّوِ یا تخطي اص آى:

 ستثاعي خذهتسساًِ ا ًَع اسائِ هشاحل خذهت

ت
لاع سساًي خذه

دس هشحلِ اع
 الىتشًٍيىي     

 
 ایٌتشًتي )هاًٌذ ٍتگاُ دستگاُ(          تلفي ّوشاُ )تشًاهِ واستشدی(    
 پست الىتشًٍيه                         اسسال پستي    
 تلفي گَیا یا هشوض تواس                پيام وَتاُ    
 حَُ دستشسي(سایش)تاروشً    

ت  غيشالىتشًٍيىي    
ضشٍس

روش 

ی
ضَس

هشاجعِ ح
 

 جْت احشاص اغالت فشد    
 جْت احشاص اغالت هذسن   
 ًثَد صیشساخت استثاعي هٌاسة   
 سایش:    

 هشاجعِ تِ دستگاُ:
 هلي   
 استاًي   
 ضْشستاًي   

   

 

  

  



ت
ت خذه

دس هشحلِ دسخَاس
 

 الىتشًٍيىي    
 

 هاًٌذ ٍتگاُ دستگاُ(          تلفي ّوشاُ )تشًاهِ واستشدی(ایٌتشًتي )    
 پست الىتشًٍيه                         اسسال پستي    
 تلفي گَیا یا هشوض تواس                پيام وَتاُ    
 دفاتش پيطخَاى     

ن ، سوٌاى دسسغح استاًْای الثشص، ل ضواسُ لشاسداد ٍاگزاسی خذهات تِ دفاتش پيطخَاى:
  اجشایي گشدیذُ ٍ هَضَع دسسایشاستاًْا ًيض دسدست پي گيشی ٍ الذام است .

 عٌاٍیي هطاتِ دفاتش پيطخَاى   
 سایش)تاروشًحَُ دستشسي(    

ت  غيشالىتشًٍيىي    
ضشٍس

روش 

ی
ضَس

هشاجعِ ح
 

 جْت احشاص اغالت فشد    
 جْت احشاص اغالت هذسن   
 ي هٌاسةًثَد صیشساخت استثاع   
 سایش:    

 هشاجعِ تِ دستگاُ:
 هلي   
 استاًي   
 ضْشستاًي   

ت
هشحلِ تَليذ خذه

)فشایٌذ داخل دستگاُ  
یا استثاط تا دیگش 

دستگاُ ّا (
 

 الىتشًٍيىي    
 

 (ERP ایٌتشًتي )هاًٌذ دسگاُ دستگاُ(           ایٌتشاًتي )هاًٌذ ایٌتشاًت داخلي دستگاُ یا    
 سایش )تاروشًحَُ دستشسي(ت الىتشًٍيه                          پس    

 غيشالىتشًٍيىي    

ت 
ضشٍس

روش 
هشاجعِ 

ی
ضَس

ح
صهاى دسخَاست اٍليِ ٍ تطاىيل پشًٍاذُ تاشای هتماضاي حضَسضاخع       

الضاهي تَدُ ٍ دستعضي اصاستاًْا تطىيل پشًٍذُ اصعشیاك دفاتشپيطاخَاى   
 دٍلت غَست هي پزیشد. 

ت
دسهشحلِ اسائِ خذه

 

 الىتشًٍيىي    
 

 ایٌتشًتي )هاًٌذ ٍتگاُ دستگاُ(          تلفي ّوشاُ )تشًاهِ واستشدی(    
 پست الىتشًٍيه                         اسسال پستي    
 تلفي گَیا یا هشوض تواس                پيام وَتاُ    
 دفاتش پيطخَاى     

دسسغح استاًْای الثشص، لن ، سوٌاى  زاسی خذهات تِ دفاتش پيطخَاى:ضواسُ لشاسداد ٍاگ
 اجشایي گشدیذُ ٍ هَضَع دسسایشاستاًْا ًيض دسدست پي گيشی ٍ الذام است .

 عٌاٍیي هطاتِ دفاتش پيطخَاى   
 سایش)تاروشًحَُ دستشسي(    

ت  غيشالىتشًٍيىي    
ضشٍس

روش 

ی
ضَس

هشاجعِ ح
 

 د جْت احشاص اغالت فش   
 جْت احشاص اغالت هذسن   
 ًثَد صیشساخت استثاعي هٌاسة   
 سایش:    

 هشاجعِ تِ دستگاُ:
 هلي   
 استاًي   
 ضْشستاًي   

7-
 

استثاط
 

ت
خذه

تا 
 

سایش
 

ساهاًِ
 

ّا 
لاعاتي( 

ی اع
)تاًىْا

 دس
دستگاُ

 

 ًام ساهاًِ ّای دیگش
 فيلذّای هَسدتثادل

 
 

استعلام  استعلام الىتشًٍيىي
غيش 

 ىتشًٍيىيال

ظ
تشخ

 o
n

lin
e

 

دستِ
ی 

ا

(
B

atch
) 

تاًه اعلاعاتي هعاًٍت غٌایع سيستن 
 دستي

تواهي فيلذّای هشتثظ تا هطخػات فشدی ٍ هحل هَسدفعاليت 
فشد دسسيستن هزوَس تَسظ واستشاى ٍ واسضٌاساى استاًي تحت 

 پَضص تىويل هي گشدد.
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استثاط

 
ت

خذه
تا 

 
سایش

 
ی دیگش

دستگاّْا
ًام ساهاًِ ّای دستگاُ  دستگاُ دیگشًام  

 دیگش
فيلذّای 
 هَسدتثادل

هثلغ 
)دسغَست 
پشداخت 
 ّضیٌِ(

 غيشالىتشًٍيىي استعلام اگش استعلام الىتشًٍيىي
ظ :است، استعلام تَسظ

تشخ
 o

n
lin

e
 

دستِ
ی 

ا

(
B

atch
) 

 دستگاُ       - - - -
 وٌٌذُ هشاجعِ    

 دستگاُ       - - - -
 وٌٌذُ هشاجعِ    
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عٌاٍیي 
ت

ی خذه
فشایٌذّا

 

     

 واسگاّي تَليذ پشٍاًِ دسخَاست فشایٌذ     -1

 واسگاّي تَليذ پشٍاًِ توذیذ فشایٌذ -2
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. . . . 

 ًوَداس استثاعي فشایٌذّای خذهت -10
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 اداسُ ول حوایت اصتَليذ :هشتَط ٍاحذ :الىتشًٍيه پست 61063455 :لفيت فشیذُ آلاحسيٌي  :فشم وٌٌذُ تىويل خاًَادگي ًام ٍ ًام

 

 دسخَاست فشایٌذ

 واسگاّي تَليذ پشٍاًِ

 پشٍاًِ توذیذ فشایٌذ

 واسگاّي تَليذ



 کفرم شمارٌ ی                          ميراث فرهنگي ، صنايع دستي وگردشگريسازمان لیست اطلاعات مجًزَای حقیقی، حقًقی ي ديلتی در يزارتخاوٍ/                                                        

 ًيضتىويل ضَد  2است، فشم ضواسُ  ستگاُ ّا ٍ ًياصهٌذ تثادل دادُ تا آًْاتا دیگش د اگش هشاحل هجَص داسای فشآیٌذ هطتشن*

ف
دی

ر
 

 

 

 عىًان مجًز

 

 

وًع 

 مجًز

 

 

مستىذات 

 قاوًوی 

)مصًبٍ، 

بخشىامٍ، 

 آییه وامٍ(

 

 

 مذارک مًرد ویاز
 
 
ار 

عتب
ت ا

مذ
 

 

 

 َسیىٍ 

 )ریال(

 

 

 متقاضی مجًز

 

 

فرآیىذ 

صذير 

 مجًز

 

 

مراجع 

 واظر

 

 

 زمان تقریبی 

 فرآیىذ مجًز 
 )ريز/ ساعت(

ًز
ج

ذ م
آیى

فر
 

ت
حا

ضی
تً

 

 
    

ی
یق

حق
ی 

ًق
حق

 

ی
يلت

د
ی 

ص
صا

خت
ا

 * 
ک

تر
ش

م
ی 

یک
يو

تر
لک

ا
 

ر 
غی

ی
یک

يو
تر

لک
ا

 

1 

 كارگاَی مجًزپرياوٍ تًلیذ

ير
صذ

 

سُ 
وا

 ض
ي )

ٌعت
غ

ی 
زاس

 گ
یِ

شها
 س

حل
هشا

سد 
هَ

دس
ی 

داس
ي ا

عال
ی 

َسا
 ض

َتِ
ػ

ُ ه
واس

ض
30

00
د  

–
ش 

خ 
َس

ه
16/3/

72 
 ٍ 

یع
غٌا

م 
تش

هح
ش 

ٍصی
ف 

عش
اص 

ي 
ست

ع د
ٌای

غ
ص  

تخ
 ِ

س ت
تيا

 اخ
ض

فَی
ٍ ت

َس 
ست

( د

دس
ت 

ٍل
ى 

عاد
ه

 
سُ 

وا
 ض

هِ
 ًا

ص
ّاه

دس 
ي 

اّ
سگ

وا
ی 

يذ
تَل

ی 
ّا

َص
هج

ٍس 
غذ

ظ 
ػَ

خ
38

91
/

31
0

 

خ 
َس

ه
19/4/

69 
دى

هعا
 ٍ 

یع
غٌا

ت 
صاس

ٍ
 

  ِ
ها

 ًا
ضا

تما
م 

فش
ل 

وي
تى

– 
اُ    

اش
ّو

 ِ
 تا

ال
غ

ا

ي  
هلا

ت 
واس

 ٍ 
هِ

سٌا
ضٌا

ت 
حا

غف
م 

وا
ش ت

ػَی
ت – 

ت  
ذه

خا
ى 

ایا
ت پ

واس
َیش

ػ
ُ ت

وشا
ّ 

 تِ
غل

ا

ى (   
یاا

آلا
ی 

اشا
) ت

ن 
ایا

ت د
افي

هع
یا 

 - 
اد  

اذ
تع

1 

س 
عى

 ِ
غع

ل
4*3 

– 
یش  

اَ
ػ

ُ ت
وشا

ّ 
 تِ

غل
ا

    ِ
جا

دس
ن 

ذس
ها

اا 
ٍ ی

ي 
ػيل

تح
ن 

ذس
ي ه

خشی
آ

ل     
اغ

سض
س د

واا
 ِ

 تا
ال

اتغ
اض

ي 
َاّ

 گ
 یا

ی ٍ
ٌش

ّ

ّش 
ااا

شه
سگ

 وا
ااا

ٍ ی
اس 

دو
ااتا

اس
- 

یش 
ااَ

ػ
ِ ت

ائاا
اس

ذ 
ياا

تَل
 ِ

اتم
ساا

 تش
اي

ثٌا
ت ه

ٌذا
اات

هس
 ٍ 

ن
ذاس

هاا

اا   
ض

تما
د 

َس
ها

 ِ
ضت

دسس
– 

س   
ساي

صتا
جَا

ل 
غا

ا

ى    
ذٍ

 تا
ّي

سگا
ذوا

ليا
 تَ

اِ
ٍاً

 پش
ضي

تما
 ه

ی
تشا

اس
ي 

ضاه
ذ ال

َلي
ِ ت

اتم
س

ت 
– 

اُ    
اش

ّو
 ِ

 تا
ال

غ
ا

 یا  
اق

چا
 تٌ

ي ٍ
ىي

هال
ذ 

سٌ
َیش

ػ
ت

   ِ
ها

 ًا
سُ

جاا
ا ا

اي
ضا

تما
م ه

ًااا
 ِ

 تاا
وي

ساا
س

- 
م 

ااذ
 ع

ااِ
ًاه

ْذ
تع

ال
ضتغ

ا
- 

ي 
غلي

ضا
 ِ

يو
ت ت

ٌذا
ست

ي ه
خشی

ِ آ
سائ

ا اُ 
سگ

سوا
د

– 
   ِ

ٌاه
سا

سا
یشا

ػَ
ُ ت

اشا
ّو

 ِ
ل ت

غ
ا ت 

شو
ااا

ضا
– 

ي 
ااو

اا
سس

 ِ
ًاه

ٍص
شس

اَی
اا

ػا
ت

– 

ت   
شو

ضا
 ِ

لاً
ساا

ي 
شس

سات
 ح

ش
ضاس

شگ
ػَی

ت
– 

طي
 پي

َء
 س

سٍ
تيا

 اع
ذم

 ع
ّي

گَا
ل 

غ
ا

 ِ
ٌ

 

 سال 5

رد
ذا

و
 

* 

  

* 

 

ی 
گش

دض
گش

 ٍ 
ي

ست
ع د

ٌای
غ

 ، 
ي

ٌگ
شّ

ث ف
يشا

ى ه
صها

سا
 

اٌ
ک م

ی
 

 *  

2 

یذ
مذ

ت
 

  
ضا

تما
م 

فش
ل 

وي
تى

- 1 
س 

عى
 ِ

غع
ل

4*3 
– 

ل  
غا

ا

ي    
او

سس
 ِ

ها
 ًا

اسُ
جا

ا ا
ت ی

ىي
هال

ٌذ
شس

ػَی
  ت

شاُ
ّو

 ِ
ت

ي 
ض

تما
م ه

 ًا
تِ

– 
ي  

ثلا
ي ل

اّ
سگ

وا
ذ 

َلي
ِ ت

ٍاً
 پش

غل
ا

–
 ه    

اذ
دئي

تشت
ي 

ثٌا
 ه

ت
ٌذا

سات
 ه

ٍ 
ن

ذاس
ها

 ِ
سائ

ا
ى  

اضا
ي

يذ
تَل

ت 
شفي

ظ
 

ذُ  
ضا

م 
لا

اع
– 

    ِ
ائا

 اس
ٍم

اض
ت ل

َس
غا

دس

واس    
تاد

سا
ا ا

 یا
ي ٍ

شفٌ
ذی

ها
ی 

اذ
وٌ

َاً
ي ت

َاّ
گ

- 
  ِ

ائا
اس

       ِ
وا

 تي
ك

حا
ت 

خا
شدا

ِ پ
 تا

َط
شتا

ت ه
ٌذا

سات
ي ه

خشی
آ

اُ  
گاا

واس
دس

ي 
غلي

ااا
ض

– 
ش   

اَی
ػا

ُ ت
اشا

وا
ّ 

ااِ
ل ت

غاا
ا

   ) 
ي

َل
ااا

حم
ت 

ااي
ػا

ضخ
 ( 

ت
شو

ااا
 ض

هِ
اٌا

اا
اس

اس
– 

   ) 
ي

َل
ماا

 ح
ت

ااي
ػ

ضخ
 ( 

ي
ااو

سس
 ِ

ًاه
ٍص

شس
اَی

ػا
ت

– 

الا
ااا

 س
ي

ااا
شس

سات
 ح

ش
ضاس

شگ
اَی

اا
ػ

ت
 ( 

ت 
شو

ااا
 ض

ًِ

ي (
َل

حم
ت 

ػي
ضخ

 - 
     ( 

ااد
عتي

م ا
اذ

 ع
ي

َاّ
گا

ل 
غا

ا ذ( 
ذیا

تو
 ُ

ٍس
ٍد

صد
س ا

پ
- 

َء     
سا

م 
اذ

 ع
ي

َاّ
گا

ل 
غا

ا

ذ (
ذی

تو
سُ 

دٍ
دٍ

 اص
س

) پ
 ِ

طيٌ
پي

 

   

15 
يز

ر
 

 *  

3 

ح
لا

ص
ا

 

- - - - - - - - - - - - - - 

غً 4
ل

 

- - - - - - - - - - - - - - 



  فرم شمارٌ دي

 عىًان دستگاٌ استعلام شًوذٌ ردیف

 وًع فرآیىذ

 مذت اعتبار مذارک مًرد ویاز
 َسیىٍ

 )ریال(

زمان اوجام 

 كار

 )ريز/ ساعت(

 فرآیىذ مجًز

 تًضیحات
  

مًارد 

 استعلام

با ركر وام 

** 

 

 سایر

*** 
 
 

 غیر الکتريویکی الکتريویکی

1 - - - - - - - - - 

2 - - - - - - - - - 

3 - - - - - - - - - 

4 - - - - - - - - - 

5 - - - - - - - - - 

6 - - - - - - - - - 

7 - - - - - - - - - 

8 - - - - - - - - - 

 ** ًام استعلام دس تَضيحات دسج ضَد

 ایش هي تاضذ اعلاعات آى دس تَضيحات دسج ضَد*** اگش ًَع فشآیٌذ س

 

 


