
  هاي كشور  (هتل)بندي مهمانخانه فرم درجه

  فردي

  شرح مشخصات
  درجه ( ستاره )

  ملاحظات
  پنج  چهار  سه   دو  يك

  

  29از  1صفحه 

رعايت اين ضوابط از تاريخ ابـلاغ بـراي طراحـي و     1
(هتلهـا) در سراسـر كشـور     ها احداث كليه مهمانخانه

  الاجرا ميباشد. لازم
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بــراي  3رعايــت ايــن ضــوابط باســتثناي مــاده      2
ساختمانهاي موجوديكـه بعـد از تـاريخ ابـلاغ ايـن      

هايتاً تا سـه  (هتل) ن ضوابط با تبديل آنها به مهمانخانه
  باشد. الاجرا مي ستاره موافقت خواهد شد لازم
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هـاي احـداثي    حداقل تعداد اطـاق بـراي مهمانخانـه    3
  برابر است با:
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100  

در مــوارد اســتثنايي و وجــود موقعيــت و 
شرايط خاصي كه مراتب توسط كارشناس 

ورد فني بصورت گزارش مستدلي ارائه و م
قبول كميته فنـي جهـانگردي واقـع شـود     
ميتوان اعداد ذكر شده را تا حد قابل قبول 

  داد. تقليل
ــه 4 هــاي  حــداقل تعــداد اطاق(مســافر)براي مهمانخان

  تبديلي برابر است با:
 
10  

 
15  

 
20  

ــت         ــود موقعي ــتثنائي و وج ــوارد اس در م
وشرايط خاص كه مراتب توسط كارشناس 

ارائه و مورد فني بصورت گزارش مستدلي 
قبول كميته فنـي جهـانگردي واقـع شـود     
ميتوان اعداد ذكر شده را تا حد قابل قبول 

  داد. تقليل
طرح ساختمانهاي احداثي و ساختمانهاي تبديلي در  5

مناطق حفاظت شده از نظـر معمـاري و شهرسـازي    
بايد به تأييـد سـازمان ميـراث فرهنگـي كشـور نيـز       

  برسد.
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امي اين مناطق از طرف سازمان ميـراث  اس
  شد. فرهنگي كشور اعلام خواهد
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  شرح مشخصات
  درجه ( ستاره )

  ملاحظات
  پنج  چهار  سه   دو  يك

  

  29از  2صفحه 

،محاسباتي و تأسيساتي كه توسـط   هاي معماري نقشه 6
شود بايد به ترتيب توسط مهندسان  متقاضي ارائه مي

آرشيتكت،محاســب و تأسيســاتي كــه داراي پروانــه 
اشتغال بكار از وزارت مسكن و شهرسـازي هسـتند   

،امضـاء شـوند (ارائـه فتـوكپي      ريختهيه و با درج تـا 
  ).  پروانه اشتغال بكار الزامي است

ستاره بايـد توسـط    5و4هاي  : طرح مهمانخانه تبصره
بندي شـده سـازمان برنامـه و     مهندسان مشاور درجه

  بودجه تهيه شود. 
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  هاي كشور  (هتل)بندي مهمانخانه فرم درجه
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  شرح مشخصات
  درجه ( ستاره )

  ملاحظات
  پنج  چهار  سه   دو  يك

  

  29از  3صفحه 

دور هائيكه توسط متقاضي جهـت تأييـد و ص ـ   نقشه 7
  مجوز بايد ارائه شوند عبارتند از: 

يـك بـرگ نقشـه               (تهيـه شـده در       الف:
برداري كل كشور) كه محـل زمـين يـا     سازمان نقشه

ســاختمان بــر روي آن مشــخص شــده و بــه تأييــد 
شهرداري محل يا دفتـر فنـي اسـتان و يـا اداره كـل      

  فرهنگ و ارشاد اسلامي استان مربوط رسيده باشد.
روكي موقعيت زمين و يا ساختمان تبديلي كه كب: 

خيابانها،ساختمانها،تأسيسات و مناظر اطـراف آن تـا   
متري بايـد مشـخص شـده و بـه      200شعاع حداقل 

تأييــد اداره كــل فرهنــگ و ارشــاد اســلامي اســتان  
  مربوطه نيز رسيده باشد.

هـاي: مجموعـه و    هاي معماري شامل نقشه نقشه ج:
، مقاطع طولي و عرضـي،  سازي، كليه طبقات محوطه

نماها (بايد مناسـب مهمانخانـه طراحـي شـده و بـا      
مقيـــــــــاس بزرگتـــــــــري نشـــــــــان داده 
شود)،پاركينگ(مانوراتومبيلها مشخص شـده باشـد)،   

هاي جزئيات از قسمتهاي مخصوصي كه طـرح   نقشه
داده شده، نقشـه معمـاري داخلي(نحـوه قرارگيـري     
ــات      ــه جزئي ــا و نقش ــزات) اطاقه ــان و تجهي مبلم

ويسهاي بهداشـتي اطاقهـا (بـا مقيـاس بزرگتـر)،      سر
المقـدور بايـد بـا رعايـت شـرايط       ضمناً طرح حتـي 

  اقليمي و معماري محلي تهيه شود.
هاي سـه، چهـار و پـنج سـتاره      : در مهمانخانهتبصره

نقشــه معمــاري داخلــي نشــيمن (لابــي)، ســالنها و  
  قسمتهاي مورد لزوم نيز ضروري است.

  هاي لازم  مل كليه نقشههاي محاسباتي شا نقشه د:
ــه نقشــه  نقشــه ه: هــاي  هــاي تأسيســاتي شــامل كلي

  الكتريكي و مكانيكي 
سـتاره و در مـوارد    5و4و3: بـراي هتلهـاي   1تبصره 

ستاره سيستم دفع فاضلاب  2و  1لزوم براي هتلهاي 
و زباله بايد مشخص و به تأييد سازمان حفاظـت از  

 برسد.محيط زيست و يا اداره بهداشت محيط منطقه
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  29از  4صفحه 

  

سيســاتي بايــد هــاي محاســباتي و تأ : نقشــه 2تبصــره  7
هاي معماري ارائـه   توسط متقاضي پس از تأييد نقشه

  شود.
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مناسب بودن زمين پيشنهادي و يـا محـل سـاختمان    
تبديلي بايد پس از بازديد و تأييد كارشناس معماري 
و يا ساختماني به تأييد كميته فنـي جهـانگردي نيـز    

  برسد.
سترسـي مسـتقيم بـه    زمين يا ساختمان بايد د تبصره:

خيابان با حداقل عرض مندرج در سـتونهاي مقابـل   
گاههـاي   داشـته و بايـد از مكانهـائي از قبيـل تعميـر     

كـه   …بزرگ،پمپ بنزين،مراكز نظامي،بيمارسـتانها و 
ها  برداري همساز و متناسب با مهمانخانه از نظر بهره

  نيستند بدور باشد.
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حداقل مسـاحت زمـين لازم جهـت مهمانخانـه بـر        9
  حسب درجه به مترمربع برابر است با:

  
400  
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در موارد استثنائي، نيـاز مبـرم و موقعيـت    
خاص كه مراتـب توسـط كارشـناس فنـي     
بصورت گـزارش مسـتدلي ارائـه و مـورد     

فني جهانگردي واقـع شـود   موافقت كميته 
ميتوان مساحت زمين را تا حد قابل قبـول  

  تقليل داد.

ــه اســتثناي    10 حــداكثر نســبت زيربنــاي هــر طبقــه (ب
  زيرزمين و پاركينگ)به مساحت زمين برابر است با:

  
نسبتهاي ذكر شده زماني قابل اعمال است كـه  تبصره:

مغاير ضـوابط شـهرداري محـل يـا دسـتگاه ذيـربط       
  د.محلي نباش

  
80%  
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75%  
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70%  
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65%  
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60%  
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در مــوارد اســتثنائي،نياز مبــرم و موقعيــت 
خاص كه دلائل بصورت گزارش مستدلي 
ارائـــه و مـــورد موافقـــت كميتـــه فنـــي 
جهانگردي واقع شود ميتوان نسبتهاي ذكر 

  شده را تا حد قابل قبول افزايش داد.

يـد بـه فضـاي    نصف مساحت محوطه (فضاي باز)با  11
  سبز اختصاص داده شود.
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  هاي كشور  (هتل)بندي مهمانخانه فرم درجه

  فردي

  شرح مشخصات
  درجه ( ستاره )

  ملاحظات
  پنج  چهار  سه   دو  يك

  

  29از  5صفحه 

در صورتيكه شهر يا محل تأسيس داراي  پاركينگ: 12
طرح جامع و تفصيلي باشد تعـداد پاركينـگ جهـت    

معـين شـده درطـرح     اتومبيل سواري بايد برابر تعداد
ياتفصيلي باشددرغيراين صـورت بـازاء تعـداد     جامع

مقابل يك واحـد  اطاق مهمان ذكر شده در ستونهاي 
  پارك در نظر گرفته شود:

بينـي   :در هر صورت تعـداد پاركينـگ پـيش    1تبصره 
شده نبايد از اعداد مندرج در ستونهاي مقابـل كمتـر   

  باشد:
  مشخصات پاركينگ:

از هر خيابان يا كوچـه فقـط يـك راه ورودي     الف:
براي پاركينگ مجاز خواهد بود مگر آنكه طول زمين 

تـوان از   كه در اين صورت مـي  متر باشد 20بيش از 
  دو در ورودي براي پاركينگ استفاده نمود.

  باشد. متر مي 2حداقل ارتفاع ورودي پاركينگ  ب:
زير زمين بمنظور اسـتفاده پاركينـگ بايـد داراي     ج:

  دسترسي مستقيم به طبقات باشد(پله و آسانسور).
حداقل عرض رامپ جهت دسترسي به پاركينـگ   د:

واحد به بـالا   20متر واز  3.5واحد  20براي حداكثر 
ــداقل ــوان دوراه ورودي    5ح ــمناً ميت ــر است.ض مت

بينـي   متـر پـيش   3.5وخروجي هر يـك بـه عـرض    
  نمود(با در نظر گرفتن بند الف).

باشـد و   متر مـي  3× 5فضاي لازم براي هر پارك  و:
بينـي   چنانچه پارك دو اتومبيل در كنار يكديگر پيش

ربع(محــور بــه محــور مترم 5×5شودفضــائي معــادل 
ستون) مورد نياز بـوده ضـمناً عـرض مسـير مـانور      

بينـي   متـر (محـور بـه محـور) پـيش      5اتومبيل بايـد  
گردد(اتومبيلها نبايد هنگـام ورود و خـروج مـزاحم    

  يكديگر باشند).
بينـي   در مواقعيكه پاركينگ در فضـاي بـاز پـيش    ز:

مترمربع يعنـي   15ميشود سطح لازم براي هراتومبيل 
  متر بايددر نظر گرفته شود. 3×5
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  هاي كشور  (هتل)بندي مهمانخانه فرم درجه

  فردي

  شرح مشخصات
  درجه ( ستاره )

  ملاحظات
  پنج  چهار  سه   دو  يك

  

  29از  6صفحه 

: چنانچه هتل داراي سالنهاي متعدد از قبيل  2تبصره   
ــمينارهاو  ــنها،كنفرانس،برگزاري مراسم،ســـ جشـــ
يارستوران وتريا درارتباط با خارج مهمانخانه باشـد  
علاوه بر تعداد پاركينگ ذكر شده بايـد متناسـب بـا    
ظرفيت سالنها واحد پاركينگ اضافه شود و يا اينكـه  

هاي اختصاصي ديگري درمحـل   كينگپاركينگ يا پار
يامحلهاي مناسب ومجاور مهمانخانه بـه تعـداد لازم   

  بيني شود. پيش
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  ورودي مهمانخانه   13
در ورودي مهمانخانه بايد عريض و كاملاً مشـخص  
باشد و به خيابان باز شود.در صورت وجود شـرايط  

از  دو در مقابـل يكديگر(بافاصـله    يـد با اقليمي خاص
ــل در ورودي   ــمناً مقابـ ــتفاده گردد.ضـ مناسب)اسـ

المقدور بايد محلي جهـت توقـف و    مهمانخانه حتي
ــاده ياســواركردن   ــه بمنظــور پي انتظــار وســائط نقلي
ــه شــود بطوريكــه   ــه در نظرگرفت ــان مهمانخان مهمان
وسائط نقليه بوسيله آن بتوانند خود را از كوچـه يـا   

مهمانخانـه   محوطـه  كنـار كشـيده ودر داخـل    خيابان
  ومقابل درورودي،مهمانان راپياده ياسوار نمايند.
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خوان پذيرش مجهز  پيش شامل: ورودي سرسراي 14
ــتم  ــه سيس ــندوق ب ــين   رايانه،ص ــمت نش امانات،قس

مجزاي زنانه  واستراحت(لابي)باسرويسهاي بهداشتي
ــالن     ــاحت سـ ــل مناسب).مسـ ــه(در محـ و مردانـ

به نسبت هر اطاق  نشيمن(لابي) مهمانخانه يك ستاره
مترمربـع  1.1مترمربع ودو ستاره حـداقل   0.9حداقل 

ــب از    ــه ترتي ــداقل ب ــه ح ــروط برآنك  20و  15مش
  مترمربع كمتر نباشند.

  
  
  
  
  
  

  
  

  
  
  
  
  
  

  
  

        



  هاي كشور  (هتل)بندي مهمانخانه فرم درجه

  فردي

  شرح مشخصات
  درجه ( ستاره )

  ملاحظات
  پنج  چهار  سه   دو  يك
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رش و خوان(پـذي  پـيش  شـامل:  ورودي سرسراي 15
اطلاعات مجهز به سيستم رايانـه)،محل انتظار،سـالن   
ــيدنيهاي   ــان پذيرائي(نوشـ ــا امكـ ــيمن(لابي) بـ نشـ

تلويزيـون،   بيني محلي براي تماشاي سردوگرم)باپيش
امانات،اطاقـك   خانه صندوق و حسابداري،تلفن اداري

نگهداري موقت چمـدانهاي مهمانـان وسرويسـهاي    
ل مناسـب).  بهداشتي مجزاي زنانه ومردانـه(در مح ـ 

حداقل مساحت سالن نشيمن(لابي) براي مهمانخانه 
باشـد   مترمربـع مـي   1.3سه ستاره به نسبت هر اطاق 

مترمربع  60مشروط برآنكه مساحت نشيمن(لابي)از 
  كمتر نباشد.

      
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

      

(اطلاعـات،     خـوان  پـيش شـامل:  ورودي سراي سر 16
ــز پــــذيرش ــه مجهــ ــتم   بــ ــه،ذخيره  سيســ رايانــ

امانات،اطاقـك نگهـداري    دار)،صندوق صندوقاطاق،
ــدانهاي ــت چمـ ــالن  موقـ ــل انتظار،سـ مهمانان،محـ

ــيدنيهاي   ــان پذيرائي(نوشــ ــيمن(لابي)با امكــ نشــ
بيني محلي براي تماشاي تلويزيـون   سردوگرم)باپيش

  و سرويسهاي مجزاي زنانه ومردانه درمحل مناسب.
حداقل مساحت سالن نشيمن(لابي) بـه نسـبت هـر    

مترمربع وبراي پـنج   1.75ل چهارستارهاطاق براي هت
باشد مشروط برآنكـه مسـاحت    مترمربع مي 2ستاره 

سالن نشيمن(لابي) بـراي مهمانخانـه چهارسـتاره از    
 200مترمربع و براي مهمانخانه پـنج سـتاره از    150

  مترمربع كمترنباشد.

        
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  

ــاق    17 ــامل اطــــــــ ــوراداري شــــــــ امــــــــ
ابداري،كارگزيني و غيره در همكف مدير،معاون،حس

ياحداكثر با يك طبقه اختلاف سطح از همكف و يـا  
  بيني شود. در محل مناسب بايد پيش

        
  
  

  

  
  
  

  

  

مناسـب   تلفن عمومي باكـابين مخصـوص در محـل    18
  سراي ورودي حداقل به تعداد: سر

  
1  

  
1  

  
2  

  
3  

  
3  

  



  هاي كشور  (هتل)بندي مهمانخانه فرم درجه

  فردي

  شرح مشخصات
  درجه ( ستاره )

  ملاحظات
  پنج  چهار  سه   دو  يك
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ــهاي راه   19 ــوص تماســــــ ــن مخصــــــ تلفــــــ
ســراي  رمحــل مناســب ســرد كــابين يــك حــداقل دور

  ورودي.

      

  
  

  
  

  
  

سالن رستوران بايد متناسب با وضـع مهمانخانـه در    20
نظر گرفته شودو بازاء هراطاق حداقل سطح لازم بـه  

  مترمربع برابر است با :
هاي يك و دو  وجود رستوران در مهمانخانه: 1 تبصره

ستاره اجباري نيست و در صورت وجود،بـازاء هـر   
  سطح لازم به مترمربع برابر است با: اطاق حداقل 

در هر صورت مساحت سالن رستوران نبايد :2تبصره 
مترمربع و در دو ستاره 40از  در مهمانخانه يك ستاره

  مترمربع كمتر باشد.50از 
هاي يك  خوري در مهمانخانه وجود صبحانه:3تبصره 

  متناسب با ظرفيت آنها اجباري است. و دو ستاره
مهمانخانه بخصـوص رسـتورانيكه    رستوران:4تبصره 

درآن عــلاوه برمهمــان مقــيم هتــل،از افــراد غيرنيــز  
پذيرائي ميشود گذشـته از اينكـه مسـاحت آن بايـد     
متناسب و بزرگتر در نظـر گرفتـه شـود لازم اسـت     

داخــل مهمانخانــه داراي   ارتبــاط مســتقيم بــا ضــمن
ــه راه   ــوده و يااينك ــان ب ــه خياب درورودي مســتقل ب

صوصـاً در مـورد رسـتورانهائيكه در    ارتباطي آن(مخ
طبقـــات بـــالا ويـــا زيـــرزمين قراردارنـــد)طوري 
درنظرگرفته شودكه مزاحم فضاهاي داخل مهمانخانه 
بخصوص سالن نشيمن(لابي)نشده و محل آسـايش  

  مسافرين نشود.

  
  
  
  
  
1  

  
  

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  
  
  
  
  
1.2  
  
  

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  
  
1.2  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  
  
1.5  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  
  
1.8  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

رســتورانيكه پنجــره بــه فضــاي آزاد 
  داشته باشد مناسبتر است.

و  ســـاير رســـتورانها شـــامل رســـتورانهاي ســـنتي 21
  رستورانهاي اختصاصي.

          

  
  

مساحت رستوران  نسبت مساحت آشپزخانه به حداقل 22
  برابراست با:

  
40%  

  
45%  

  
50%  

  
55%  

  
60%  

  

ــپز 23 ــمتهاي   آشـ ــامل قسـ ــز و شـ ــد مجهـ خانه بايـ
و شستشــوي   سـازي،تهيه غــذاهاي سـردوگرم   آمـاده 

بوده  بهداشتي هاي نامه ظروف مطابق با مقررات و آئين
  باشد. به فضاي آزاد وداراي پنجره با سطحي مناسب

  
  
  

 

  
  
  

 

  
  
  

 

  
  
  

  

  
  
  

  

  



  هاي كشور  (هتل)بندي مهمانخانه فرم درجه

  فردي

  شرح مشخصات
  درجه ( ستاره )

  ملاحظات
  پنج  چهار  سه   دو  يك
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             آبدارخانه متناسب با ظرفيت سالن رستوران. 24
زم(فيلتر)بين رستوران و آشپزخانه متناسـب  فضاي لا 25

ــوگيري از پخــش    ــپزخانه جهــت جل ــا ســطح آش ب
  بيني تهويه هوا. بو،سروصداوديد با پيش

      
  

 

  
  

  

  
  

  

  

تعـداد   زنانه ومردانـه بـه   سرويسهاي بهداشتي مجزاي 26
ــيش  ــا پ ــان ب ــر)  مناســب جهــت مهمان ورودي (فيلت

درمجــــــــاورت ســــــــالن رســــــــتوران.   
  يلتر)جهت سرويسهاي بهداشتيورودي(ف پيشتبصره:

ســتاره درصــورت عــدم امكــان 2و1هــاي مهمانخانــه
  الزامي نميباشد.

  
  

  
  
  

 

  
  

  
  
  

 

  
  

  
  
  
  

  
  

  

  
  

  

  

سالن چاپخانه(كافي شاپ)وآبدارخانه مخصوص آن  27
متناسب با موقعيـت وظرفيـت آشـپزخانه.اين سـالن     
بايد در مجـاورت فضـاهاي عمـومي ازقبيـل سـالن      

ف به خيابان ويا بـه منـاظر زيبـاي    نشيمن(لابي)مشر
  بيني شود. اطراف پيش

        
  
  
  

  

  
  
  
  

  

  

             كافه تريا در مجاورت سالن نشيمن  28



  هاي كشور  (هتل)بندي مهمانخانه فرم درجه

  فردي

  شرح مشخصات
  درجه ( ستاره )

  ملاحظات
  پنج  چهار  سه   دو  يك
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هــاي مختلفــي از قبيــل گلفروشــي،عطريات،  مغــازه 29
فروشي، نمايشگاه  دستي، عتيقه صنايع جواهرات، غرفه

هاي مناسب مهمانخانه را ميتوان درنظـر   وساير مغازه
ت مشروط برآنكـه ورودي بـه خيابـان يامعـابر     گرف

  نداشته باشند.
هاي مـذكور و يـا تعـدادي از     بيني مغازه پيش:1تبصره

  ستاره الزامي است. 5و4هاي  آنها درمهمانخانه
در   هـاي تجـاري   بيني مراكـز ومجموعـه   پيش:2تبصره

مجاورت مهمانخانه بلامانع اسـت مشـروط برآنكـه    
نداشـته وداراي ورودي  مهمانخانـه   ارتباط مستقيم به

  مستقل از معبر ياخيابان باشد.
ــرروي پاســاژ مجــاز  :3تبصــره ــه ب احــداث مهمانخان
آنكه موقعيت زمين بنحـوي باشـد كـه     باشد مگر نمي

بتوان براي پاساژورودي مستقلي به فاصـله مناسـب   
ــه ــورت  ازورودي مهمانخانـ ــت دراينصـ درنظرگرفـ

ه سرسراي ورودي و سالن نشـيمن(لابي)بايد درطبق ـ 
همكـف و اطاقهـاي مهمانــان حـداكثر درطبقــه دوم    

بينـي شود.ضمناًسـقف پاسـاژ نبايـد بـه حيـاط        پيش
  خلوت اطاقهاي مهمانان ارتباط داشته باشد.

  
  
  
  

  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  

 

  
  
  
  

  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  

 

  
  
  
  

  
  
  
  
  
  

  

  
  
  
  

  
  

  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  

  
  

  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

              جزا.آرايشگاه مردانه و زنانه م 30
              واكسي  31
              غرفه فروش كتب،مجلات،روزنامه،فيلم واسلايد. 32
              دفتر خدمات تاكسي براي مهمانان مهمانخانه. 33
              باجه ذخيره بليط مسافرت و خدمات فرهنگي. 34
              باجه اموربانكي وارزي. 35
              ف.باجه دورنويس،تلكس،پست و تلگرا 36
              غرفه عرضه شيريني،شكلات و امثال آن. 37
              محل برگزاري نمايشگاههاي هنري. 38



  هاي كشور  (هتل)بندي مهمانخانه فرم درجه

  فردي

  شرح مشخصات
  درجه ( ستاره )

  ملاحظات
  پنج  چهار  سه   دو  يك

  

  29از  11صفحه 

ــره باتخــت خــواب    39 ــاق يكنف حــداقل مســاحت اط
احتساب فضـاي حمـام وراهـرو     متروبدون1×2بابعاد

  ورودي به مترمربع برابراست با:
 بايـد  %ازتعداد كل اطاقهاي مهمانـان 15حداقل تبصره:

  يك نفره باشد.

  
  
9  

  

  

  
  
10  
  

  

  
  
12  
  

  

  
  
13  
  

  

  
  
14  
  

  

موافقت كميتـه   با موارد خاص اين درصد در
  فني جهانگردي قابل تغييراست.

حداقل مساحت اطاق دو نفـره يـك تختـه باتخـت      40
مترو بدون احتساب فضاي حمام 1.5×2خواب بابعاد

  و راهرو و ورودي به مترمربع برابر است با:
%ازتعداد كل اطاقهاي مهمانان بايـد  30قل حداتبصره:

  دو نفره يك تخته باشد.

  
  
11  
  

 

  
  
12  
  

 

  
  
14  
  

 

  
  
16  
  

  

  
  
17  
  

  

درموارد خاص اين درصد باموافقت كميته 
  فني جهانگردي قابل تغيير است.

حداقل مساحت اطاق دو نفـره دوتختـه بابعـاد هـر      41
متروبدون احتساب فضاي حمام وراهـرو  1×2تخت 
  به مترمربع برابر است با: ورودي

  
  
12  

  
  
14  

  
  
15  

  
  
17  

  
  
18  

  

كليه اطاقها بايدداراي نورطبيعي باشندو ارتفاع كـف   42
ها نيـز   متر بيشتر باشد و سطح پنجره1پنجره نبايد از 

  منطقه در نظرگرفته شود. بايد متناسب با اقليم

  
  

 

  
  

 

  
  

 

  
  

  

  
  

  

  

داقل عمــق اطاقهــا بايــد داراي گنجــه توكــار بــا حــ  43
متر در محل مناسب باشـند و  2سانتيمتر و ارتفاع 60

  طول آنها حداقل برابر اعداد مندرج در مقابل باشد:

  
  
1  

  
  

1.2  

  
  
1.4  

  
  
1.6  

  
  
1.6  

  

بيني محلي براي بالش و پتوي اضافي درداخـل   پيش 44
گنجه و يا درمكان مناسـب اطاق(جاسـازي)ومحلي   

  مناسب براي زير چمداني.

    
  

 

  
  

 

  
  

  

  
  

  
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  شرح مشخصات
  درجه ( ستاره )

  ملاحظات
  پنج  چهار  سه   دو  يك
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ــامل      45 ــا شـ ــه اطاقهـ ــتي دركليـ ــرويس بهداشـ سـ
دستشــوئي،توالت و زيردوشــي مجهــز بــه دوش    

  مترمربع.3به مساحت حداقل  ديواري
ــا موافقــت كميتــه فنــي  :1تبصــره درمــوارد خــاص ب

ــافقط    ــراي درصــدي ازاطاقه ــوان ب ــانگردي ميت جه
دستشـــــوئي مجهـــــز بـــــه شـــــيرمخلوط(آب 

  بيني نمود. سردوگرم)درمحل مناسب اطاق پيش
ياخيلي مرطـوب داشـتن    درمناطق خيلي گرم:2تبصره

  است. دوش براي كليه اطاقهااجباري
ــره ــرويس  :3تبص ــاي فاقدس ــراي اطاقه ــات ب در طبق

بهداشــتي عمــومي طبــق  بهداشــتي،بايد سرويســهاي
  مشخصات زير در نظرگرفت:

فضاي سرويسهاي بهداشـتي عمـومي زنانـه و    الف:
ناسـب  بطور مجـزااز يكـديگر درمحـل م    مردانه بايد

بيني شود كه هـر يـك داراي دو فضـا     اي پيش بگونه
و  بوده بطوريكه بتوان فضـاي اول را بعنـوان ورودي  

براي استقرار دستشوئيها وفضاي دوم را براي توالتها 
درنظرگرفت.تعداددستشــوئي وتوالــت در هريــك   
ازسرويســهاي بهداشــتي بايديكدســتگاه بازاءتعــداد  

 ن مقابل باشد.اطاقهاي بدون سرويس مندرج در ستو
چنانچه تعداد اطاقهاي بدون سـرويس بهداشـتي   ب:

ــده      ــر ش ــداد ذك ــر ازاع ــه كمت ــر طبق ــالا در ه درب
توالـت فرنگـي و    ايراني،يكدسـتگاه  توالت باشدووجوديكدستگاه

يكدســتگاه دستشــوئي در هــر يــك از سرويســهاي بهداشــتي 
  عمومي مردانه وزنانه الزامي است.

ه بايد بطورجداگانه در محـل  حمامهاي عمومي زنانه و مردانج:
بينـي وهرواحـدآن بايـدداراي فضـاي رخـتكن و       مناسب پيش

ديوار)باشــد.تعدادآن فضــاي دوش مجزاازرختكن(بوســيله 
بايديكدستگاه زنانه ويكدستگاه مردانـه بـازاء تعـداد    
اطاقهاي بدون سرويس بهداشـتي منـدرج درسـتون    

  مقابل باشد.
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  هاي كشور  (هتل)بندي مهمانخانه فرم درجه

  فردي

  شرح مشخصات
  درجه ( ستاره )

  ملاحظات
  پنج  چهار  سه   دو  يك

  

  29از  13صفحه 

چنانچه تعـداد اطاقهـاي بـدون سـرويس هـر طبقـه        45
كمترازاعــدادذكر شــده دربالاباشــدوجود يكدســتگاه 

الزامـي   بـا رخـتكن   مجزا مردانه ويكدستگاه حمام زنانه
  است.
هـاي بهداشـتي اطاقهـا و     درصدي ازسرويس:4تبصره

ي،باتوجه بـه موقعيـت و   سرويسهاي بهداشتي عموم
ــاع    ــذهبي و اتبـ ــاي مـ ــاز مهمانان(بيمار،اقليتهـ نيـ

  خارجي)بايد داراي توالت فرنگي باشند.
در صـــورت تعبيـــه توالـــت فرنگـــي در :5تبصـــره

  اطاقها،نصب بيده ضروري است.
هاوحمامهاي عمومي  فضاي توالت،دستشوئي:6تبصره

مردانه و زنانـه بايـد درعـين مسـتقل بودن،درمحـل      
بينـي   راهروهـا)و دورازيكـديگر پـيش    تهايمناسب(ان

  شوند.
بهداشتي عمومي بايد بـه   هاي فضاي سرويس:7تبصره

ــه   فضــاي بازياحيــاط خلــوت كــه اطاقهــاازآن تهوي
  شوند پنجره داشته باشد نمي

  طـوري  بايد عمومي بهداشتي سرويسهاي فضاي:8تبصره
آنها داخل فضاي  ورودي در  كردن باز  با كه شود طراحي

  ها ديده نشود.. دستشوئي
آشـغال   هاي،سطل شوي محل  شستشوي زمين:9تبصره

ــامل     ــه شـــ ــت مهمانخانـــ ــائل نظافـــ ووســـ
مـواد    نگهداري براي ومحلي سردوگرم آب با ئي حوضچه

اي  كننده بايددرقسمت جداگانـه  وضدعفوني كننده پاك
  بيني شود. بهداشتي عمومي پيش ازفضاي سرويسهاي
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بيني شده بايـد بـه تأييدكميتـه     درصد پيش
  فني جهانگردي برسد.

هاي سـه سـتاره كـه كليـه اطاقهـاداراي       درمهمانخانه 46
درهر طبقــه ســرويس بهداشــتي اختصاصــي ميباشــد

طبقات بايـد يـك دسـتگاه توالـت       ودرانتهاي راهرو
  بيني شود. ايراني با دستشوئي پيش
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  هاي كشور  (هتل)بندي مهمانخانه فرم درجه

  فردي

  شرح مشخصات
  درجه ( ستاره )

  ملاحظات
  پنج  چهار  سه   دو  يك

  

  29از  14صفحه 

ــامل      47 ــا شـ ــه اطاقهـ ــتي دركليـ ــرويس بهداشـ سـ
و زيردوشي ياوان مجهـز بـه دوش    دستشوئي،توالت

  ديواري(متحرك)به مساحت حداقل(مترمربع):

      
  
3.5  

      

ــا     48 ــه اطاقهـ ــتي دركليـ ــرويس بهداشـ ــامل سـ شـ
دستشوئي،توالت ووان يا زيردوشي مجهـز بـه دوش   

  ديواري(متحرك)به مساحت حداقل (مترمربع)

        
  
4  

  
  
4  

  

ــه،اطاقهاي   49 ــورتيكه دريـــــك مهمانخانـــ در صـــ
ــدام از     ــر ك ــود ه ــه ش ــت)درنظر گرفت مرتبط(كانك
اطاقهاي مرتبط بايد به تنهائي كليه ضوابط وشـرايط  

ضــمن موردنيــاز يــك اطــاق مســتقل راداشــته و در
  درارتباطي بين دو اطاق بايد مضاعف (دودر)باشد.
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سوئيت بايد شامل اطاق خواب،فضاي نشيمن با نور  50
طبيعي براي هر دو فضا باشدو نشيمن بايد مجهز به 
تلويزيون و ميز تحرير،آبدارخانه كوچك باكابينت در 

بـه   محل مناسـب بصـورت بـاز يـا بسـته و مجهـز      
ــال،و ســـــــــــرويس  هود،فربرقي،يخچـــــــــ
ــي  ــا زيردوشـ ــوئي و وان يـ بهداشتي(توالت،دستشـ
ــبت     ــه نس ــا متحرك)ب ــواري وي ــه دوش دي مجهزب

  %اطاقهاي مهمانان باشد.10حداقل
بيني سوئيت براي هتلهاي سـه   درصورت پيشتبصره:

  تر،رعايت مفاد ماده فوق الزامي است. ستاره و پايين
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اطاق خواب ونشيمن بايد طوري طراحـي  
شوندكه هـر دو داراي پنجـره بـه فضـاي     
خارج بـوده و درضـمن ارتبـاط معمـاري     

  مناسبي با هم داشته باشد.



  هاي كشور  (هتل)بندي مهمانخانه فرم درجه

  فردي

  شرح مشخصات
  درجه ( ستاره )

  ملاحظات
  پنج  چهار  سه   دو  يك

  

  29از  15صفحه 

ــاي    51 ــامل اطاقه ــاز ش ــورد ني ــداد م ــه تع ــان ب آپارتم
و نهــارخوري مجهــز بــه    خواب،ســالن پــذيرائي 

چك مجهز به هود تلويزيون،ميز تحرير،آشپزخانه كو
و فـــــر برقي،يخچـــــال و كابينت،سرويســـــهاي 

دوشي مجهـز   و وان يا زير بهداشتي(توالت،دستشوئي
به دوش ديواري و يامتحرك)انبـاري و در صـورت   

  نياز اطاق همراه.
حداقل دودستگاه سـرويس بهداشـتي كامـل    :1تبصره

  ضروري است.
  حداقل يك واحد آپارتمان الزامي است.:2تبصره 
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ــد طــوري   اطاقهــاي خــواب و ســالنها باي
بـه   طراحي شوندكه هر كدام داراي پنجـره 

  فضاي آزادباشند.

ــيش  52 ــورت پ ــكوني مدير:درص ــد مس ــد  واح بيني،باي
مهمانخانه و بصورت  مستقل از ساختمان المقدور حتي

ــان و   مجــزا در محوطــه،دور از ديــد مســتقيم مهمان
ــورت    ــود.در ص ــه ش ــر گرفت ــان در نظ ــدم كاركن ع

امكان،ميتوان بصورت سوئيت يا آپارتمان مستقل در 
ساختمان مهمانخانه و بـا ورودي جداگانـه در نظـر    

  گرفت.
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انـداز   چشـم  وجـود  صورت بيني بالكن(تراس)در پيش 53
  نظير دريا،جنگل،پارك و غيره. زيبا
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ي بـالكن(تراس)براي اطاقهـاي   بين ـ در صورت پـيش  54
مهمانان بايد عـلاوه بـر مجـزا بـودن وعـدم امكـان       

  دسترسي به يكديگر،مشرف بهم نيز نباشند.
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  درجه ( ستاره )

  ملاحظات
  پنج  چهار  سه   دو  يك

  

  29از  16صفحه 

مترو 2.60از ارتفاع اطاق مهمان نبايددر سقفهاي افقي 55
كمتــر  متــر2.40از متوســط دار بطــور شــيب درســقفهاي

سـقف   ين قسـمت تـر  باشد.ضمناً حداقل ارتفاع پائين
  كمتر باشد. متر2.20دار در داخل اطاق نبايد از  شيب

  
  
  

  

  
  
  

  

  
  
  

  

  
  
  

  

  
  
  

  

  

ديوارهاي مشترك بين دو اطاق جهت جلـوگيري از   56
انتقال صوت بايـد بـا آجـر سـفالي تيغـه(مجوف)يا      

اعداد مندرج در مقابل  مشابه به ضخامت حداقل برابر
از  اجراءشـــودبديهي اســـت در صـــورت اســـتفاده

سايرمصالح ساختماني،عملكردآن بايد حداقل مطابق 
  عملكرد آجرهاي مذكور باشد.
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19  

      

ديوارهاي مشترك بين دو اطاق جهت جلـوگيري از   57
انتقــال صــوت بايــد بصــورت دو جــداره(با فاصــله 
استاندارد)با آجر سفالي تيغـه(مجوف)يا مشـابه هـر    

اعداد مندرج در مقابل  كدام به ضخامت حداقل برابر
اجراءشود.بديهي است در صورت اسـتفاده از سـاير   
مصالح سـاختماني،عملكرد آن بايـد حـداقل مطـابق     

  عملكرد ديوار دو جداره مذكور باشد.
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  هاي كشور  (هتل)بندي مهمانخانه فرم درجه

  فردي

  شرح مشخصات
  درجه ( ستاره )

  ملاحظات
  پنج  چهار  سه   دو  يك

  

  29از  17صفحه 

بيني محل مناسبي در طبقات براي ارائه خدمت  پيش 58
به اطاقها كـه ايـن محـل بايـد فقـط بـا يـك در بـه         

فضـاي مجـزا    طبقات ارتباط داشته و شامل سه وراهر
بشرح ذيل باشد:فضـاي اول بعنـوان آبدارخانـه كـه     
بوسيله در مذكور به راهرو طبقات ارتبـاط داشـته و   

ــخ  ــين ي ــتقرار ماش ــرد محــل اس ــاز و آب س ــن  س ك
داري كه بوسيله يـك   ميباشد.فضاي دوم بعنوان خانه

ــده  ــرتبط ش ــه م ــه آبدارخان ــداري  در ب ــراي نگه و ب
در نظرگرفته ميشود.فضاي سوم نيـز   …و،ملحفه و پت

پله خدماتي و محل استقرار آسانسور حمـل بار(بـه   
تعداد مورد نياز)است كه اين پلـه و آسانسـور(ها)به   
آشپزخانه منتهي گرديده ودرطبقات بوسـيله يـك در   

  داري مرتبط ميشود. به خانه
در هتلهاي يك و دو سـتاره نيـز در صـورت    :1تبصره

  بيني شود. ر طبقه بايد محل مذكور پيشلزوم در ه
بيني كانالي جهـت انـداختن    در صورت پيش:2تبصره

داري طبقات به قسمت  ملحفه،اين كانال بايد از خانه
  شويخانه(لاندري)منتهي گردد. رخت
قفسه پله خدمات بايد بطور غيرمسـتقيم و از  :3تبصره

طريق روم سـرويس و يـا آبدارخانـه بـه آشـپزخانه      
پز آشـپزخانه بـه    و تا از پخش بوي پخت منتهي شده

  طبقات جلوگيري شود.
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روي همكـف   هاي بيش از دو طبقه بـر  در مهمانخانه 59
عـداد مـورد نيـاز و    بـر بـه ت   بايد آسانسـورهاي نفـر  
  بيني شود. بظرفيت مناسب پيش
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فضاي ورودي بـه پلـه و آسانسـورهاي نفربـر بايـد       60
  متناسب ووسيع در نظرگرفته شود.
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بيني پله فرار در محل مناسب و مطـابق اصـول    پيش 61
ايمني(مورد تأييد دستگاه ذيربط)بـراي سـاختمانهاي   

  ز دو طبقه برروي همكف.بيش ا
پله فرار بايد بصورت باز(در فضاي باز)و يـا  :1تبصره

  بيني شود. بصورت بسته با دو در ايمني پيش
حداكثر فاصله پلـه فـرار از دورتـرين اطـاق     :2تبصره

بايد در طبقـه همكـف بـه     بوده و متر30نبايد بيش از 
  محوطه باز و يا معبر عمومي منتهي شود.
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بيني سيستم اعلام و اطفاء حريق طبق ضوابط و  پيش 62
نشـاني و يـا سـازمانهاي     تأييد سازمان ايمني و آتش

المللـي   ذيربط محلـي و رعايـت اسـتانداردهاي بـين    
  الزامي است. 
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ــاق 63 ــه اول(   اط ــاًدر طبق ــان عموم ــاي مهمان ــالاي ه ب
المقدور نبايـد   بيني شده و حتي همكف)و بالاتر پيش

ــه    ــان در نظرگرفتـ ــاق مهمـ ــه همكف،اطـ در طبقـ
بينـي در طبقـه    شود.بديهي اسـت در صـورت پـيش   

همكف جهت جلوگيري از اشراف عـابرين بـداخل   
اطاقها ارتفاع كف پنجـره نسـبت بـه كـف محوطـه      

متركمتـر باشـد(در ايـن    2اطراف ساختمان نبايـد از  
بـه محوطـه    نسـبت  همكـف  طبقـه  كـف  ع ارتفا صورت

  متركمتر باشد).1.20از نبايد
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ايكـه   اطاق مهمانان معلول(جنگي)بايد در اولين طبقه 64
بينـي   به اطاقهاي مهمانان اختصاص داده ميشود پيش

شود و ساير تسهيلات نيز بايـد براسـاس ضـوابط و    
ررات شهرسازي و معماري براي معلولين جسمي مق

ــورخ   ــوبه مـ ــي مصـ ــورايعالي 8/3/68و حركتـ شـ
  شهرسازي و معماري ايران تأمين شود.
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عرض راهرو طبقات بايد متناسب با طـول آن بـوده    65
متـر طـول نبايـد داراي    18ولي در هـر صـورت تـا    

  باشد:عرضي كمتراز اعداد مقابل 
براي تأمين نور طبيعي و تهويه راهروهـا بايـد   تبصره:
الامكــان در انتهــاي راهروهــا و يــا ديوارهــاي  حتــي

  بيني شود. جانبي،پنجره به فضاي خارج پيش
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در صورت در نظرگرفتن اطاق مهمـان در دو طـرف    66
الامكـان نبايـد روبـروي     ا حتيراهرودرورودي اطاقه

  يكديگر قرارگيرند.
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هاي مهمانان بناچار از نور حيـاط   در صورتيكه اطاق 67
خلوت استفاده نمايند حـداكثر تاچهـار طبقـه نبايـد     

ــوت از    ــرض حيــاط خل متــر و مســاحت آن  3ع
كمتــر باشــد و بــازاءهر طبقــه بيشــتراز  مترمربــع12از
هـا   ر به عمق فضاي مقابـل پنجـره  مت سانتي25طبقه 4

  بايد اضافه شود.
در مناطق گرمسير نظير استانهاي خوزستان و :1تبصره

ابعاد حياط خلـوت ميتوانـد   …سيستان وبلوچستان و
  هاي مذكور باشد. متر كمتراز اندازه نيم

در هر صورت ابعاد و مساحت حياط خلوتها :2تبصره
حل كمتر نبايد از ابعاد تعيين شده توسط شهرداري م

  باشد.
ــره ــه،اطاق  :3تبصــ ــار ملحفــ ــرو طبقات،انبــ راهــ

داري،نمازخانه و سـاير فضـاهائيكه ايجادكننـده     خانه
باشـند   )نمـي …بو(موتورخانه،سرويسهاي بهداشتي و

جهت مشرف نشدن باطاقهـاي مهمانـان ميتواننـد از    
مترببــالا داراي پنجــره بــه حيــاط 1.8ارتفــاع حــداقل

  اطاقهاي مذكورباشند. خلوت
به اطاقهاي مهمانان بايـد   حياط خلوت مربوط:4هتبصر

هـاي پلاسـتيكي    اي و يا ورقه شيشه بدون سقف حتي
  يا فايبرگلاس بوده و مرتبط به هواي باز باشد.
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حيــاط خلوتهــا بايــد طــوري طراحــي شــوندكه در   68
هــاي   صــورت داشــتن جبهــه باز،مشــرف بــه خانــه 

از حيـاط   مسكوني مقابل نشـوند،در غيـر اينصـورت   
نشـيني قسـمتي از سـاختمان در     خلوت و يـا عقـب  

اي  محوطه باز بايد صرفنظر نموده و يـا آنـرا بگونـه   
  هاي مسكوني نشوند. مسدود نمودكه مشرف بخانه
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هـاي مشـرف بـه     اطاقهاي مهمانان نبايد داراي پنجره 69
يكديگرودرورودي كتيبه دار باشند.در صورت تعبيـه  

ويـاجنس   دار،رنگـي  كتيبه بايد از شيشه مشجر طـرح 
  استفاده شود.…كدر ديگري نظير چوب و
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اطاقهابايدبـه فضـاي بـاز     كليه سرويسهاي بهداشـتي  70
ويابـــه حيـــاط خلوتيكـــه اطاقهـــا از آن نـــور     

گيرندپنجره داشته و يا بايد از طريق هواكشـهاي   نمي
هـواي   برقي بوسيله كانالهائي باسطح مقطع مناسب به

  بام مرتبط باشند. باز پشت
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حداقل ارتفاع كف تازير سقف سرويسهاي بهداشتي  71
ــد از  اطاق ــومي نباي ــا و سرويســهاي بهداشــتي عم ه

  متركمتر باشد.2.20
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متر و حداقل  سانتي80×80حداقل ابعادزيردوشي بايد 72
  مترباشد. سانتي160متروطول آن  سانتي70وآن  عرض
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ــده در    73 ــه ش ــي تعبي ــي و فرنگ ــاي ايران ــه توالته كلي
وخصوصي(اطاقها)بايد سرويسهاي بهداشتي عمومي 

  مجهز به فلاش تانك و يا فلاش ولو باشند.
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هــــاي اصــــلي عمــــودي  بــــراي كليــــه لولــــه 74
ــردوگرم و  فاضــــــــــــــلاب،آب ســــــــــــ

وسـرمايش بايـد كانالهـاي قابـل      گرمـايش  تأسيسات
هاي افقي  بيني شود.درطبقات،كليه لوله دسترسي پيش

  اء شوند.تأسيسات مذكور بايد در سقف كاذب اجر
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ســـردوگرم  كشـــي آب در صـــورت اجـــراي لولـــه 75
سرويسهاي بهداشتي عمومي وخصوصـي بصـورت   

  روكار،بايد موارد زير رعايت شود:
كشي بايد در داخل  در ساختمانهاي تبديلي،لولهالف:

حفره ديوار با روكش آلومينيوم يا مشابه(باپيچ)اجراء 
  ها ديده نشوند. لهشود تا لو

ــدب: ــاختمانهاي جدي ــره   در س ــد حف الاحــداث باي
بينـي شـده و پـس از اجـراي      مناسبي در ديوار پيش

كشي،با روكش آلومينيوم يا مشابه پوشـيده شـود    لوله
  تا لوله ها ديده نشده و قابل دسترسي نيز باشند.

كشي سردوگرم در كف حمامهـا و   اجراي لولهتبصره:
ومي مجاز نبـوده و بايـد در   بهداشتي عم سرويسهاي

ــه  هــاي  داخــل ســقف كــاذب اجراءشــوند.براي لول
ــودي  عمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

شود.ضمناًسـق  ديوار)اسـتفاده  (داخل ياحفره ازكانال بايد
  شو باشند. ف كاذب محلهاي مذكور بايد باز
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ورودي(كفـش    نمازخانه مردانه وزنانه مجزا با پـيش  76
كن)بايد در محل مناسب مهمانخانه(ساكت وآرام)در 

  نظر گرفته شود.
نمازخانه بايد در محل مناسب مانند نيم طبقه :1تبصره

ــد    ــداورفت وآم ــي دور از سروص ــا در محل اول وي
  بيني شود. پيش
كـن بايـد طـوري در     پيش ورودي يـا كفـش  :2تبصره
فته شود كه در موقع باز كـردن در آن،فضـاي   نظرگر

  داخل نمازخانه در معرض ديد مستقيم قرار نگيرد.
نمازخانـه بايـد داراي مكـاني جهـت وضـو      :3تبصره

گرفتن باشـد ايـن محـل بايـد در خـارج از فضـاي       
بيني شـده و داراي   نمازخانه و در مجاورت آن پيش

شوي فاضلاب باشـد.در صـورتيكه    دستشوئي با كف
بهداشتي مردانه وزنانـه عمـومي در فاصـله     سرويس

بيني شده باشـد نيازبـه محلـي     نزديك نمازخانه پيش
  نخواهدبود. براي وضوگرفتن
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 سالن اجتماعات وجشـنهاي مجـزاي مردانـه وزنانـه     77
بايـــد بـــا ورودي مســـتقل(از خيابـــان يامحوطـــه 
مهمانخانه)وبا سرويسهاي بهداشتي جداگانه مردانـه  
ــب(مجاور     ــل مناس ــداد لازم در مح ــه تع ــه ب وزنان

بيني شود.مساحت سالن بايد متناسـب بـا    سالن)پيش
  نياز در نظرگرفته شود.

در صورت پـيش بينـي برگـزاري جشـنها و     :1تبصره
ن بايـد چنـدين سـالن    اجتماعات متعدد بطور همزما

مجزا با سرويسهاي بهداشتي مجزاي مردانه وزنانه به 
  تعداد لازم در نظرگرفته شود.

ستاره نيز در صـورت   3و2و1هاي  مهمانخانه:2تبصره
لزوم ميتواننـد سـالنهاي متناسـب بـا نيـاز خودطبـق       

بينـي   شرايط مذكور در فوق براي ايـن منظـور پـيش   
  نمايند.
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سالن كنفرانس باظرفيت مناسب وبه تعداد مورد نياز  78
  باسرويسهاي مجزاي مردانه و زنانه به تعداد لازم 

          

  
  

اطاق مطالعه و كتابخانه(بدون سرو نوشابه وغـذا)در   79
  مترمربع.30محل مناسب و آرام حداقل به مساحت 

          

  
  

بيني محل مناسـب بـراي فوريتهـاي پزشـكي و      پيش 80
كمكهاي اوليـه باپزشـك در دسـترس جهـت ارائـه      

  خدمات درماني به مهمانان.

          
  

  

  

بيني محل مناسب جهت ايجاد امكانات تفريحي  پيش 81
و سرگرمي سالم براي كودكان ونوجوانان(بصـورت  

ــا رو ــيده و ي ــاي   سرپوش ــالن تماش ــل س ــاز)از قبي ب
  زي و يامشابه.فيلم،با

        
  
  

  

  
  
  

  

  

بيني محلـي   ورودي اختصاصي براي كارگران با پيش 82
براي رختكن آنان مجهز به كمدهاي انفـرادي لبـاس   
ــتي(دوش،رختكن  ــهاي بهداشـــ وداراي سرويســـ

ــوئي و ــل   مجزا،دستش ــداد لازم در مح ــه تع توالت)ب
مذكور بطوريكه رختكن و سرويسهاي بهداشـتي در  

  قهاي مهمانان قرار نگيرند.طبقات منحصر به اطا
هــاي يــك و دو ســتاره نيــز     مهمانخانــهتبصــره:

الامكـان بايـد داراي چنـين ورودي و رخـتكن      حتي
  باشند.

  
  
  
  
  
  
  

  

  
  
  
  
  
  
  

  

  
  
  
  
  

  

  
  
  
  
  

  

  
  
  
  
  

  

  

اطاق استراحت كـارگران بايـد در محـل مناسـب و      83
ــان    ــاي مهمان ــه اطاقه ــات منحصــر ب خــارج از طبق

  بيني شود. پيش

  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

اطاق غذاخوري خصوصي بـراي كـارگران بايـد در     84
محل مناسب و خارج از طبقات منحصر به اطاقهـاي  

  بيني شود. مهمانان پيش

      
  

 

  
  

  

  
  

  

  



  هاي كشور  (هتل)بندي مهمانخانه فرم درجه

  فردي

  شرح مشخصات
  درجه ( ستاره )

  ملاحظات
  پنج  چهار  سه   دو  يك

  

  29از  24صفحه 

انداز جهـت   بيني ورودي مجزا با محلي براي بار پيش 85
ــديهاي   ــذايي و نيازمنـ ــوزين موادغـ ــل و تـ تحويـ

ر از ديـــد مهمانخانه،بطوريكـــه ورودي مـــذكور دو
  مهمانان مهمانخانه قرار داشته باشد.

هاي يـك و دو سـتاره داراي    براي مهمانخانه:1تبصره
رستوران در صورت نيـاز ميتـوان ورودي مـذكور را    

  بيني نمود. پيش
ــره ــأمين ورودي   :2تبص ــان ت ــدم امك ــورت ع در ص

)براي ايـن  82مذكور،ميتوان از ورودي كارگران(ماده 
  منظور استفاده نمود.

بيني ورودي براي ورودوخروج كارگران  پيش:3هتبصر
و همچنين حمـل موادغـذائي از محوطـه پاركينـگ     
بالامــانع اســت مشــروط بــر آنكــه در معــرض ديــد 

  مستقيم مهمانان استفاده كننده از پاركينگ نباشد.

  
  
  
  
  
  

  
  
  

  
  
  
  

 

  
  
  
  
  
  

  
  
  

  
  
  
  

 

  
  
  

  
  
  
  
  
  

  
  
  
  

 

  
  
  

  
  
  
  
  
  

  
  
  
  

  

  
  
  

  
  
  
  
  
  

  
  
  
  

  

  

  پيش بيني اطاق تحويلداري در محل بارانداز. 86
هـاي يـك و دو سـتاره داراي     براي مهمانخانهتبصره:

رستوران در صـورت نيـاز ميتـوان اطـاق مـذكور را      
  بيني نمود. پيش

  
  
  

 

  
  
  

 

        

              اطاق مسئول تداركات و انبار. 87

انبار مركزي نگهداري موادغـذائي متناسـب بـا نيـاز      88
  خانه.مهمان

      

 
  

  
  

  
  

  انبار روزانه موادغذائي متناسب با نياز مهمانخانه. 89
ــهتبصــره: هــاي يــك و دو ســتاره داراي  در مهمانخان

  بيني انبار مذكور الزامي است. رستوران،پيش

  
  

 

  
  

 

        

انبار ظروف ولوازم مخصوص آشپزخانه و رستوران  90
  متناسب با ظرفيت رستوران.

      

 
  

  
  

  
  

داري جهـت نگهـداري پتو،ملحفـه     انبار مركزي خانه 91
ــاورت     ــا در مج ــداد اطاقه ــا تع ــب ب ــره متناس وغي

  شويخانه. رخت

    
  

 

  
  

 

  
  

  

  
  

  

  



  هاي كشور  (هتل)بندي مهمانخانه فرم درجه

  فردي

  شرح مشخصات
  درجه ( ستاره )

  ملاحظات
  پنج  چهار  سه   دو  يك

  

  29از  25صفحه 

انبار وسائل فنـي و تأسيسـاتي متناسـب بـا ظرفيـت       92
  مهمانخانه.

اطـاق  40هاي دو ستاره بـيش از   در مهمانخانهتبصره:
  نيز انبار مذكور الزامي است.

    
  
  

 

  

  
  

  
  

  
  

پيش بيني روم سرويس مجهز به تلفن،ميز و صندلي  93
  در محل مناسب واقع درآبدارخانه و يا آشپزخانه.

        

  
  

  
  

  سردخانه نگهداري انواع گوشتها(زيرصفر). 94
سـتاره داراي   هـاي يـك و دو   براي مهمانخانـه تبصره:

رستوران در صورت نياز ميتوان سـردخانه زيرصـفر   
  بيني نمود. پيش

  
  
  

 

  
  
  

 

        

  صفر) سردخانه نگهداري انواع سبزيجات(بالاي 95
هـاي يـك ودوسـتاره داراي     بـراي مهمانخانـه  تبصره:

رستوران،در صـورت نيـاز ميتـوان سـردخانه بـالاي      
  بيني نمود. صفر پيش

  
  
  

 

  
  
  

 

        

  لباسشـوئي  هاي ماشين به مجهز شويخانه رخت بيني پيش 96
  نخانه.متناسب با ظرفيت مهما

  

 
  

 
  

 
      

شـــويخانه(لاندري)مجهز بـــه  بينـــي رخـــت پـــيش 97
شـوئي،غلطك و پـرس    شوئي،خشك هاي آب ماشين

اطوكشي متناسـب بـا ظرفيـت مهمانخانـه و محلـي      
  بعنوان خياطخانه.

        
  

  

  
  

  

  

بخش فني جهت نگهداري و تعميـرات سـاختمان و    98
ئي بنـا  تأسيساتينقاشي،نجاري،الكتريكي، شامل تأسيسات

  وغيره.

        
  

  

  
  

  

  

محل موتورخانه حرارت مركزي و تهويه مطبوع بايد  99
ــردد    ــاي ت ــاختمان دوراز راهه ــرين س ــه زي در طبق

بـه   پنجـره  المقدورداراي بيني شده وحتي مهمانان پيش
  فضاي بازباشد.

  
  
  

  

  
  
  

  

  
  
  

  

  
  
  

  

  
  
  

  

  

بيني محل مناسب جهت استقرار تابلوهاي بـرق   پيش 100
  تمان و كنتورهاي مربوطه.اصلي ساخ

  

 
  

 
  

 
  

  
  

  
  



  هاي كشور  (هتل)بندي مهمانخانه فرم درجه

  فردي

  شرح مشخصات
  درجه ( ستاره )

  ملاحظات
  پنج  چهار  سه   دو  يك

  

  29از  26صفحه 

بيني محل مناسب جهت استقرار دسـتگاه مولـد    پيش 101
برق اضطراري(ژنراتور)بطوريكه دوراز ديد مهمانـان  
بوده واز نظر صدا ايجـاد مزاحمـت بـراي مهمانـان     

  ننمايد.
ــتفاده در  :1تبصــره ــورد اس ــرق اضــطراري م ــد ب مول

بـه توليـد انـرژي     ستاره بايد قادر2و1هاي مهمانخانه
الكتريكــي جهــت تــأمين روشــنائي اطاقهــا و ســاير 

  محلهاي ضروري باشد.
ــتفاده در  :2تبصــره ــورد اس ــرق اضــطراري م ــد ب مول

سـتاره بايـد عـلاوه بـر توليـد      5و4و3هاي  مهمانخانه
قـادر بـه تـأمين انـرژي     1انرژي مـذكور در تبصـره   

الكتريكي مورد نيـاز دسـتگاههاي تـأمين كننـده آب     
يه مطبوع،ســردخانه و آسانســورها نيــز مصــرفي،تهو

  باشد.

  
  

  
  
  
  

  

  
  

  
  
  
  

  

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  

آوري زبالـه بـا امكـان تخليـه      بيني اطـاق جمـع   پيش 102
سريع،بديهي است محـل مـذكور بايـد دور از ديـد     

  مهمانان و رهگذران باشد.
نياز ستاره در صورت 2و1هاي براي مهمانخانه:1تبصره

  بيني نمود. ميتوان محل مذكور را پيش
در صـورت ضـرورت و تأييـد دسـتگاههاي     :2تبصره

سـوز بـا ظرفيـت     ذيربط ميتوان از دستگاههاي زبالـه 
  مناسب استفاده نمود.

  
  
  
  

  
  
  

  

  
  
  
  

  
  
  

  

  
  

  
  
  
  
  

  

  
  

  
  
  
  
  

  

  
  

  
  
  
  
  

  

  

ــد بوســيله   103 ــاز باي ــايش اطاقهاوفضــاهاي موردني گرم
ريق سيستم حرارت مركزي يا مشـابه  رادياتور واز ط
  آن تأمين شود.

  
  

  

  
  

  

  
  

  

      



  هاي كشور  (هتل)بندي مهمانخانه فرم درجه

  فردي

  شرح مشخصات
  درجه ( ستاره )

  ملاحظات
  پنج  چهار  سه   دو  يك

  

  29از  27صفحه 

براي تأمين گرمـايش وسـرمايش اطاقهـا وفضـاهاي      104
  مورد نياز بايد از سيستم تهويه مطبوع استفاده شود.

در منـاطق بـا رطوبـت نسـبي بـيش از حـد       :1تبصره
متعارف و نيزدرمنـاطق خشـك بـا درجـه حـرارت      

يــه مطبــوع بـــراي   بينــي سيســـتم تهو  زيــاد،پيش 
  هاي سه ستاره الزامي است. مهمانخانه

هاي يك ودوونيزسه ستاره واقع  درمهمانخانه:2تبصره
  گازي استفاده نمود. درمناطق مذكور ميتوان از كولر

بيني محل مناسـب بـه منظـور اسـتقرار      :پيش3تبصره
دستگاههاي هواساز يا مشابه جهت فضاهاي عمومي 

  مهمانخانه.

  
  
  
  
  
  
  

  

  
  
  
  
  
  
  

  

  
  
  
  
  

  
  

  

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  

ــأمين ســرمايش اطاقهاوفضــاهاي عمــومي   105 جهــت ت
درمناطق معتدل ميتوان از كولر آبي با دريچـه تنظـيم   

  استفاده نمود.
بـام   محل استقراركولرهاي آبي بايد در پشـت :1تبصره

بينـي شـود بطوريكـه     يا محل مناسب ديگـري پـيش  
رض ديد نباشند صـداي  علاوه براينكه كولرها در مع

  آنها نيز براي مهمانان ايجاد مزاحمت ننمايد.
هاي مربوط به كولرهاي آبي كـلاً بايـد    كانال:2تبصـره 

  بيني شوند. بصورت توكار پيش
بينـي شـده در نماهـاي     كولرهاي گازي پيش:3تبصره

ساختمان بايد جاسازي شده و طوري تعبيه شوندكه 
  اشته باشند.بانماي ساختمان هماهنگي لازم را د

  
  

  
  
  
  

  
  

  
  
  

  

  
  

  
  
  
  

  
  

  
  
  

  

  
  

  
  
  
  

  
  

  
  
  

  

      



  هاي كشور  (هتل)بندي مهمانخانه فرم درجه

  فردي

  شرح مشخصات
  درجه ( ستاره )

  ملاحظات
  پنج  چهار  سه   دو  يك

  

  29از  28صفحه 

كشـي   آب تصفيه شده شبكه شهري در سيستم لولـه  106
روزي  آب كليه قسمتهاي مهمانخانه بايد بطور شـبانه 

و با فشار استاندارد جريان داشـته و در نقـاط فاقـد    
آب تصفيه شـده بايـد دسـتگاه تصـفيه مـورد تأييـد       

  بيني شود. ط پيشسازمان ذيرب
ــره ــع   :1تبص ــراي مواق ــره آب ب ــابع ذخي ــداث من اح

اضطراري بـا گنجـايش مناسـب جهـت تـأمين آب      
مصرفي مهمانخانه بافشار مناسب براي مـدت زمـان   

  ساعت الزامي است.24حداقل 
در صورت غير قابل شرب بودن آب مصرفي :2تبصره

كشي مجـزا   بيني سيستم لوله مهمانخانه،ميتوان با پيش
اقها و ساير قسمتهاي ضـروري،آب آشـاميدني   در اط

  موردنياز را جداگانه تأمين نمود.

  
  
  
  

  
  
  
  

  
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  
  
  
  

 
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  
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  
  
  
  

  
  
  
  

  

  
  
  
  

  
  
  
  

  
  
  
  

  

  

  …بيني استخر سرپوشيده،سونا،جكوزي و پيش 107
بيني شـود كـه از    اي پيش چنانچه استخر بگونهتبصره:

وسالنها ديد نداشته باشد ميتوان آنرا  اطاقهاي مهمانان
  بصورت روباز در نظرگرفت.

  
  
  

  

  
  
  

  

  
  
  

  

  
  
  

  

  
  
  

  

  

خانـه اسـتخر بايـد در محـل مناسـب و       محل تصفيه 108
  بيني شود. مهمانان پيش دورازديد

  

  
  

  
  

  
  

  
  

  
  

              بيني زمين تنيس،بدمينتون و امثال آن. پيش 109



  هاي كشور  (هتل)بندي مهمانخانه فرم درجه

  فردي

  شرح مشخصات
  درجه ( ستاره )

  ملاحظات
  پنج  چهار  سه   دو  يك

  

  29از  29صفحه 

بعد از تاريخ تصويب ايـن ضـوابط   هائيكه  مهمانخانه 110
بااحداث آنها موافقت خواهـد شـد براسـاس همـين     

  بندي خواهند شد. ضوابط درجه
هائيكه قبل از تصويب ايـن ضـوابط    مهمانخانهتبصره:

ــماره     ــوابط قبلي(بش ــاي ض ــر مبن ــورخ 26772ب م
اند تا زمانيكـه بنـا    )احداث يا تبديل شده16/9/1346

هــا  همانخانــهبنــدي م درجــه بــه تشــخيص كميســيون
متناســب بــا وضــعيت زمــان ومكــان بــوده و داراي 
كيفيت مطلوبي از نقطـه نظـر سـاختماني ومعمـاري     

بنــدي  باشــندبر مبنــاي همــان ضــوابط قبلــي درجــه
  خواهند شد.
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